Advancing Infrastructure

Sehr geehrte Bentley-Anwender,

im Jahr 2020 hat Bentley die Get Current-Kampagne ins Leben gerufen, mit der Anwender dazu
aufgerufen wurden, auf Software der CONNECT Edition umzusteigen, da der Support fir den
SELECTserver 2021 eingestellt wurde. Wir haben von einigen Anwendern gehort, dass es eine
Herausforderung war, diese Initiative bis zum 1. Januar 2021 abzuschlieRen. Wir haben Ihnen daher
empfohlen, mindestens auf die V8i SELECTseries 10 zu aktualisieren, um die Bedenken hinsichtlich einer
Unterbrechung laufender Projekte zu zerstreuen.

Ihr Erfolg ist uns sehr wichtig. Damit Sie auch weiterhin den gréBtmaoglichen Nutzen aus lhrer Investition
in Bentley-Software ziehen, werden wir den Support fir V8i SELECTseries 10- und altere Anwendungen
zum 1. Januar 2022* einstellen und interessierte Anwender auf die CONNECT Edition-Software
umstellen. Eine Liste der Produkte, die unter diese Anderung fallen, finden Sie hier in der Bentley-
Supportrichtlinie.

Ein Upgrade auf Anwendungen der CONNECT Edition garantiert lhnen Folgendes:

e Sie behalten den Uberblick iiber die neuesten Sicherheitsupdates fiir Bentley-Software.

e Sie bleiben auf dem neuesten Stand der Technik.

e Sie erhalten Support rund um die Uhr, wann immer Sie ihn benétigen.

e Sie erhalten weiterhin zeitnahe Produktaktualisierungen, wenn diese Gber den
CONNECTION Client verfuigbar sind.

e Sie verfligen Uber die globale administrative Verwaltung von Anwendungsberechtigungen.

e Sie haben Zugriff auf die Funktion fur Lizenzwarnungen, um unerwartete Rechnungen zu
vermeiden.

e Sie machen Fortschritte bei der Realisierung Ihres digitalen Zwillings.

Unsere neue, auf die Cloud ausgerichtete Lizenzierung maximiert zudem die Sicherheit mit
anwenderbasierten Berechtigungen, bietet neue Tools zur Lizenzverwaltung und erméglicht es Ihnen,
Ihre Lizenzen bequem zu biindeln.

Wir sind uns der Auswirkungen dieser Entscheidung auf Ihr Unternehmen bewusst. Auch wenn lhre
V8i SELECTseries 10- oder altere Anwendungen nach dem 1. Januar 2022 keinen technischen Support
mehr erhalten, werden sie ohne Unterbrechung und ohne zusatzliche Kosten fiir Sie weiterlaufen.
Dennoch empfehlen wir lhnen ausdriicklich, sich der Get Current-Kampagne anzuschlieBen und lhre
Anwendungen bis zum 31. Dezember auf die CONNECT Edition-Software umzustellen. Bentley bietet
eine Reihe von Optionen fiir ein Upgrade an, darunter MicroStation CE, OpenRoads Designer, OpenRail
Designer, OpenBridge Designer und OpenSite Designer.

Flihren Sie zunachst den Bericht Daily Usage by Machine aus, um festzustellen, welche Rechner
Upgrades benétigen, indem Sie nach den Servertypen ,Hosted” und ,, Deployed” sowie den
Produkttypen ,,Desktop” und , Design Code” filtern. Stellen Sie dann eine Serviceanfrage, um
Unterstltzung bei der Konvertierung lhrer Lizenzen und dem Download lhrer neuen Software zu
erhalten.

Wir verstehen, dass dieses Jahr fir viele von uns eine Herausforderung war, und wir méchten diese
Umstellung so reibungslos wie moglich fir Sie gestalten. Wenn Sie die neuesten Versionen unserer
Anwendungen und unseres Lizenzmanagementsystems nutzen, kdnnen Sie von den neuesten
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Verbesserungen unserer Anwendungen profitieren, das Risiko flir Ihr Unternehmen minimieren, indem
Sie wichtige Sicherheitsupdates aktivieren, und effizientere Arbeitsablaufe fiir Ihr gesamtes
Unternehmen einrichten.

Weitere Informationen zum Umstieg auf die CONNECT Edition-Software finden Sie in den folgenden
Abschnitten dieser Seite. Sollten Sie Fragen haben, kdnnen Sie unten einen Kommentar hinterlassen und
unser technisches Supportteam wird lhnen direkt helfen oder eine Serviceanfrage fiir zusatzliche Hilfe
stellen.

*Dies umfasst MicroStation V8i SELECTseries 10, Bentley GeoPAK SELECTseries 10, Bentley InRoads V8i SELECTseries
10 und andere SELECTseries 10-Produkte.
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