
 

Caros usuários valiosos da Bentley: 

Em 2020, a Bentley lançou nossa campanha Get Current, que incentivou os usuários a atualizar para o 
software CONNECT Edition devido à descontinuação do suporte para o SELECTServer em 2021. Ouvimos 
de muitos de vocês que havia desafios significativos na maneira de concluir esta iniciativa até 1º de 
janeiro de 2021. Portanto, recomendamos que você atualize para o V8 i SELECTSeries 10 no mínimo para 
mitigar as preocupações sobre interrupções em projetos em processo.  

Seu sucesso é muito importante para nós. Portanto, para garantir que você continue aproveitando ao 
máximo seu investimento no software Bentley, encerraremos o suporte para aplicações V8i 
SELECTseries 10 e aplicações mais antigas a partir de 1º de janeiro de 2022* e atualizaremos os usuários 
interessados para o software CONNECT Edition. Você pode revisar a política de suporte da Bentley aqui 
para obter uma lista dos produtos afetados por essa alteração.  

A atualização para aplicações CONNECT Edition garante que você:  

• Fique por dentro das correções de segurança mais recentes para o software Bentley 
• Mantenha-se atualizado com a tecnologia mais recente  
• Receba suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana quando precisar 
• Continue recebendo atualizações oportunas do produto quando disponíveis por meio do 

CONNECTION Client 
• Tenha gerenciamento administrativo de autorizações de aplicações globalmente  
• Tenha acesso ao recurso Alerta de licença para evitar faturas inesperadas 
• Progresso para tornar seu gêmeo digital uma realidade 

Nosso novo licenciamento em nuvem também maximiza a segurança com autorizações baseadas no 
usuário, fornece novas ferramentas de autorizações de usuário para gerenciar licenças e permite que 
você agrupe suas licenças para sua conveniência.  

Reconhecemos o efeito que essa decisão terá em seus negócios. Portanto, embora suas aplicações V8i 
SELECTseries 10 e aplicações mais antigas não tenham mais suporte técnico após 1º de janeiro de 2022, 
elas continuarão a ser executadas “como estão” sem interrupções ou qualquer outro custo para você. 
Dito isso, recomendamos enfaticamente que você se atualize para o software CONNECT Edition até 31 
de dezembro. A Bentley tem muitas opções disponíveis para atualização, como MicroStation CE, 
OpenRoads Designer, OpenRail Designer, OpenBridge Designer e OpenSite Designer.  

Para começar, use o relatório Uso diário por máquina para identificar quais máquinas precisam de 
atualizações, filtrando por Tipos de servidor — “Hospedado” e “Implantado” e Tipos de produto — 
“Desktop” e “Código de projeto”. Em seguida, faça uma solicitação de serviço para obter assistência com 
a conversão de suas licenças e o download do novo software.  

Entendemos que este foi um ano desafiador para muitos, e queremos que essa transição seja a mais 
perfeita possível. Atualizar-se com as versões mais recentes de nossas aplicações e sistema de 
gerenciamento de licenças permite que você aproveite os mais novos aprimoramentos em nossas 
aplicações, minimize os riscos para seus negócios, habilitando atualizações críticas de segurança, e crie 
fluxos de trabalho mais eficientes para toda a organização.  

https://www.bentley.com/en/desktop-applications
https://reporting.bentley.com/
https://apps.bentley.com/srmanager/


 

Para obter mais informações sobre como migrar para o software CONNECT Edition, consulte as seções a 
seguir desta página. Se você tiver dúvidas, sinta-se à vontade para deixar um comentário abaixo e nossa 
equipe de suporte técnico ajudará ou criará uma Solicitação de Serviço para obter ajuda adicional.  

 

*Isso inclui MicroStation V8i SELECTseries 10, Bentley GeoPAK SELECTseries 10, Bentley InRoads V8i SELECTseries 
10, e outros produtos SELECTseries 10.   

https://apps.bentley.com/srmanager/
https://connect.bentley.com/

